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Chudi chuong trinh kién todn Ianh dao I mot thiét ké ddo tao L&y vai trd 1anh dao lam trong tam, chudi chuong trinh kién

téng hop cac khéa hudn luyén, khai van va cac hoat déng toan Ianh dao tép trung vao viéc gidp ho diéu huéng 16 chic
adng hanh, v&i muc fiéu phat trién céc ky nang vé khdé nang tu dén cac muc tidu chién Iugc, trong khi van cé thé duy ti mot
duy cdn thiét cho cac cdp lanh dao dé cé thé dinh hudng 16 van héa tén trong vé gén két. N6i cach khéace, chudi chuong
chuc trong béi c&nh phitc tap, canh tranh bén ngodi va dit gdy tinh hé trg cdp I@nh dao dat dudce sy téng hda céc khia canh
tu bén frong. kinh doanh, vén hanh va van héa doanh nghiép. Béng thdi

trén hanh trinh ndy cdp Iénh dgo clng sé kién todn dugc
nhing nang Iyc 1anh dao thiét yéu, gilp ho nang tam gia tri
cla chinh minh.
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Ngudi tham dy co thé dén 1t nhiéu linh vuc ngdnh nghé khdc nhau hodc tU nhiéu cdp bdac khdc nhau trong t6 chuc. Dai tugng chinh

cla chudi ddo tao ndy thudng la:

|

Vdi muc tiéu cling cb khd nang
l&dnh dao va kién todan té chic,
chudi chuang trinh cung cdp cac
hoat déng hudn luyén tU dién
rong lién quan dén ftu duy chién
lugc va phat trién van héa doanh
nghiép dén nhing nang luc sau
hon lién guan dén gan két nhan
vién va& héa gidi mau thudn,
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VSi muc fieu cing ¢ khd ndng
dén ddat déi ngl hiéu qud, chudi
chuong trinh gitp phat trién nang
lyc qudn Iy cdp trung trong viéc
dan dat déi nhém va phdi hop

cung cdp mot cach hiéu qud nhat,

V&i myc tiéu chudn bj cho vai trd
IGnh dgo chd chét trong tuong
lai, chudi chucng tinh ho frg
clng c6 nang Iuc cla nhém
nhan vién tiém nang nhdm dép
Ung nhu cdu phdt trién frong
hién tai va ca trong fuong lai.




Ban c6 thé Iua chon cac khda hoc riéng 1& phi hgp nhdt véi nhu céu clia ban theo danh sGch bén dudi hodic tham khdo céac goi thiét
k& hoc tap sén cé clia ching 16i dé cé mét trdi nghiém phét tién todn dién nhét.

The 1/2 ngdy, Tryc tiép/ Khéa hoc mang tinh trdi nghiém, dugc thiét ké dua trén sy van hanh | Ky ndng 1anh dao
Organization 1 ngdy Co théthiétké | thuyc t& clia té chiic vai muc tiéu phat trién sy anh hudng, hiéu qud va | téng quét.
Workshop - hodic 2 ngdy | theo nhém I6n | phdi hgp trong 16 chic théng qua cdc hoat ddéng déng vai, cung cdp | pat déng thudn &
Huéin luyén cdc khung tu duy chién luge va thdi gian chiém nghiém dé dac két. cdp dd 13 chic.

6 chic e =
Ngudi tham gia s& dudc déng cdc vai trd 1 cdip cao nhét, cdp trung, | Gidi quy&f mau thudn.
nhdn vién va khach hang tuong tac véi nhau frong mét méi frudng gid | Hoa hop v& mat
l6p dé cung gidi quyét cac thach thic thyc t&. van hoa. '

Ph&i hap lién phong
ban.

Culture of Coéthé diéu | Truc tiép/ Khoa hoc dudce thiét ké theo dang trdi nghiém théng qua viéc tao ra | Tao dyng khéng

Dialogue - chinh tu Tryc tuyén khéng gian hd trg cho viéc giao tiép chdn thanh va cdi mad. glan an todn cho

Xay dung van
héa daéi thoai

1/2 ngay dén
1 ngay

Ngudi tham gia sé hoc dudc céch tao ra khéng gian an todn cho viéc
dai thoqi, clng cd ky nang l&dng nghe va nudi dudng sy thdu cdm
xuyén sudt 16 chire.

Khéa hoce tao ra cac tién trinh thuyc t& cdn thiét cho viéc xdy dung va

duy 1 van héa xem trong tinh da dang trong quan diém va tinh sang tao.

viéc giao tiép.
Piéu hda mau thudn.

Gan k&t nhan vién.

Emotional 2 ngdy hodc | Phéihgp Khéa hoc phat fgién trf théng minh c&m xdc danh cho 18nh dao 8 moi | Théng minh cdm xdc. []

Intelligence 12 tiéng fryc tuyén & cdp bdc trong t6 chic. :‘:
for Leader - tryc tié P P o AN Iy .

Théng minh ' P Théng qua hai ngdy hoc két hgp truc tuyén va tryc tiép, ngudi hoc sé Suanly thay dol & ...

ek xiie A&k hiéu dugc cac cdu Qhén cla frf théng minh cam xdc nhu: y thic veé | quan ¥ b, Y .:.

cho lanh dao bgn ‘rhgn, .’r_u dl_eu chinh bdn than, déng luc, su thdu cdm va cac ky & X3 .!'

nang xa hot khac. Tao &nh hudng vé Wy

Cdp 1anh dao sé hoc duge cac chién luge thyc tién ap dung cac ky | Mat van hoa. " .::.:

nang nay vao trong fucng tac hang ngay yd cdc quy trinh ra quyét .‘ |

dinh, gitp cdi thién khd nang dan dat thay déi va truyén cdm hing cho Y e \1'

ddi nhém mat cach hiéu qud. o D

un Y '
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LS trinh 1: Lo trinh ti€p can tir tam nhin chién luge

Théng minh cdm xuic
danh cho lanh dao N 3 :
Cac budi hoc phan tu

Trién khai thuc t&

Phdn hoi lién tuc
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M6 té: Ban c6 thé bdt ddu bdng viéc hiéu nhing van dé chung nhdt clia 16 chic, 1 dé chuyén sang finh chinh céc cdu tric gico
ti€p, va két lai bdng viéc ddo sau phat trién théng minh cdm xdc.

= P - - ~* ~ ~ ~ -
1. BAT PAU BANG KHOA HUAN LUYEN VE TO CHUC
Gitp ngudi tham gia hda nhép vao cdc xung ddéng phat trién phic tap théng qua céc tuong tac va vai trd khéac

nhau trong 18 chuc.

Pat dugc t1&m hidu biét sau rdng hon vé sy phat tién cla 18 chic, 1 a6 nhan dién dudc nhiing khia canh cdn cai
thién lién quan dén giao tiép va thdng minh cdm xdc.

2. THEO SAU BANG KHOA HUAN LUYEN XAY DUNG VAN HOA D3I THOAI

Xay dung nhiing hiéu biét hé théng 1t “Khéa hudin luyén vé t6 chiic” béng céach cdi thién cac mé thic gico tiép
trong té chic.

Cung cb cac kénh va céc thuc hanh giao tiép, tiy vao nhu cdu va vén dé thach thic duge nhdn dién théng qua
budi hudin luyén déu tién. Tao ra khéng gian md véa an todn khuyén khich phdn hdi vé da dang géc nhin.

3. KET LAl BANG KHOA PHAT TRIEN THONG MINH CAM XUC
DANH CHO LANH PAO

Pdo sGu nang Iyc 1anh dao trong qudn ly nhiing cé&m xdc cla
chinh minh va ngudi khéc dé xay dung thanh céng clia t8 chiec.

Tinh chinh nang luc Ianh dgo, tap trung vdo théng minh cédm
xic nhédm cdi thién céc tuong tac tryc tiép va hiéu qud trong
I&nh dao. Duy tri vén héa 6 chic theo hudng gico tiép va doi
thoai ¢ chiéu séu.
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L6 trinh 2: L6 trinh 1iép can tif phat trién ndng luc 16i

M6 ta&: B&t ddu 1 viec cling ¢ théng minh cdm xic clia cé nhan, 1 dé cdi thién viéc giao 1iép var két lai béng nhing hidu biét sau
sé&c vé déng nang phdat trién clia té chic.

Hudhn luyén 16 chiic —
- Budi thdo luan
Xay dung vén héa déi thoai

Théng minh céam xuc
danh cho lanh dao

Phan hoi lién tuc
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Cdc budi hoc phan tu

Pudc 16 chic xen ké theo
cdac khéa hoc chinh, gidp
hoc vién suy ngém Igi
nhung ndi dung da dugc
hoc qua.

Khuyén khich hoc vién 1ap
ké hogch Ung dung ngay
kién thic via hoc vao
trong cdc budc ti€p theo
cua 16 trinh.

5 KIEN ﬂoAN LANH DAO
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Trién khai thuc t&

Khuyén khich hoc vién bat

dau Ung dung viéc hoc véo

mdi trudng cdng viéc, xen
ké cac budi huan luyén.

Téng hop nhing Igi ich va
ki€én thic Ung dung Tt thyc
té vao lai frong céc khda
hoc ti€ép theo.

Pé ddm bdo hiéu qud ddo tao clia cac 16 tinh trén var sy phat trién bén viing clia ngudi tham gia, ching 16i cung cdp cac chuong
inh bd trg xen k& cac chuong trinh chinh nhu sau:

Phan hai lién tuc

Thiét 1&p vong phdn hdi nai
ngudi hoc c6 thé thdo ludn
nhing gi hiéu qud va
khong hiéu qud.

St dung phén hdi nay dé
diéu chinh cach tiép can
va t&n dung cac ky ndng
dat dudc trong sudt
chuong trinh.




Gidi quyét van dé cdp thiét: Chudi ddo tao kién toan Ianh dao dudc phat trién dua
trén cac van dé ma ngudi tham gia phdi déi mat hang ngay. Vi vay ho cdm nhdn
dudc chinh minh véa t6 chidc clia minh ngay tai I8p hoc véa cé nhiéu dong luc dé gidi
quyét hon.

Tinh kha dung cao: Cdc chién lugc gidi quyét finh huéng mang tinh thuc 1€ va rd
rdng, Nngudi hoc cé thé ting dung ngay vao thuc 18&.

Gidi phap bén viing: Cach néng cao hiéu qué va sang tao va duy frinh mot 16 chuc
khde manh tay thudc vao viéc biét cdch néng dd nhan vién & moi cdp dd, mai vi fri
hiéu va lam ch hé théng ma ho dang lam viéc.

Chuang trinh dao tgo dugc ching nhdan toan cau: dudc dén dat bdi cac nha
hudn luyén va ddo tao cé chidng nhdn qudc té va day ddn kinh nghiém thyc chién.

Co hdéi mé réng cac madi quan hé: Két néi véi cac ddng nghiép va md rong mai
quan hé céng viéc cua ban.
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